The Conscious Company Kft.
ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (tovdbbiakban: ASZF) cimii
dokumentum a The Conscious Company Képzésszervezo, Szolgaltaté és
Kereskedelmi Korlatolt Felelosségili Tarsasag (tovabbiakban: Szervezo) altal
szervezett online ismeretanyag (digitalis termék, tudastar) értékesitése soran a
Szervez0, valamint a szerzddés lebonyolitisa érdekében kozremiikodd mas
vallalkozasok és az online ismeretanyagot megvasarldo természetes személyek
(tovabbiakban: Felhasznalo) kozott létrejott jogviszony szabalyait rendezi.

1. Altalianos adatok, elérhetoségek:

1.1. Altalanos adatok:

A tarsasag cégneve: The Conscious Company Képzésszervezo, Szolgaltatdo és
Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségli Tarsasag

A tarsasag roviditett cégneve: The Conscious Company Kift.

A tarsasag székhelye: 7400 Kaposvar, Konyves Kalman utca 28.

A tarsasag ad6szama: 28758060-2-14

A tarsasag cégjegyzék szama: 14-09-317745

Bankszamlaszam: 11743002-26488534-00000000

A tarsasag képviselgje: Emhe Andrea

1.2. Az ugyfélszolgalat elérhetségei:

A tarsasag elérhetGségei postai uton és személyesen: 7400 Kaposvar, Konyves
Kélman utca 28.

Ugyfélszolgdlat nyitvatartdsa: hétf6tsl — péntekig 09:00-16:00 6raig

A tarsasag elérhet6sége e-mailben: theconsciouscompanykft(@gmail.com

A tarsasag honlapja: https://thebrightacademy.com/

2. A Szervezo tevékenységre vonatkozoé jogszabalyok

e A Polgari Torvénykonyvrol szolé 2013. évi V. torvény


mailto:theconsciouscompanykft@gmail.com

e Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatisok, valamint az informaciés
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatisok egyes kérdéseir6l szolé 2001. évi
CVIIL torvény

o A fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerzédések részletes szabalyairol szo6lo
45/2014. (11.26.) Korm. rendelet

3. Az ASZF hatalya, kozzététele

31. A jelen ASZF rendelkezései, annak hatalybalépését kévetSen megkétott
valamennyi szerzédésre érvényesek, és teljeskortien szabdlyozzak a Szervezo és a
Felhasznalo6 jogait és kotelezettségeit.

3.2. Az ASZF rendelkezéseit a Felhasznalé a jelentkezési folyamat soran fogadja el,
és ismeri el magara nézve kotelezonek.

3.3. A jelen ASZF rendelkezéseit kell alkalmazni valamennyi olyan esetben, amelyet
a Szervez6 és a Felhaszndlé kozott egyedi szerz6dés nem rendez. A Szervezd
fenntartja a jogot, hogy az ASZF feltételeitél eltérs tartalmu egyedi szerzédéseket
kosson.

3.4. A jelen ASZF a https://thebrightacademy.com/ honlapon kerul koézzétételre,
tovdbba a Szervezé székhelyén irasos formaban is kozzétételre kertil. Az ASZF
tehat valamennyi fél szamara megismerhet6, megtekinthet6, annak ismerete
hianyara Felhasznal6 nem hivatkozhat.

35. Az ASZF értelmezése kizdrélagosan a mindenkor hatalyos jogszabalyokkal
osszhangban térténhet. Az ASZF-ben nem szabélyozott kérdésekre a magyar jog
egyéb rendelkezései az iranyadoak, igy kuléndsen a jelen dokumentum keretében
meghatarozott jogszabalyok.

3.6. A Szervezé jogosult a jelen ASZF egyoldalii médositiasara, mely moédositott
ASZF a https://thebrightacademy.com/ honlapon kerul kozétételre, tovabba az
ASZF médosuldsarél a hatdlyos szerzddéssel rendelkezéket a képzé intézmény

email-formdjaban is értesiti.

4. Az online imseretanyaggal kapcsolatos altalanos informaciék


https://thebrightacademy.com/

41. A Szervez6é 4ltal meghirdetett egyéb online ismeretanyagok programjat,
tartalmat kizardlag a Szervezd altal meghatarozott képzési program, tematika,
modszertan szabdlyozza és tartalmazza, ezen programok nem tartoznak a
felno6ttképzésrdl szolo 2013. évi LXXVII. torvény hatélya ala.

4.2. Az online ismeretanyag kozvetitésére torténo jelentkezéshez eloképzettség nem
sziikséges és nem feltétel. Az online ismeretanyagok segitségével a Felhasznalé ugy
képezheti magat a videdkbdl, szoveges és egyéb anyagokbdl, hogy sajat
képességének megfelels6 tUtemben, tempoéban haladhat. Az ismeretanyag
kozvetitések nem =zarulnak vizsgaval, tudasméréssel, nem iranyulnak tovabba
szervezett, céliranyos kompetenciakialakitasra, nem mindstlnek iskolarendszeri

képzésnek.

4.3. Az ismeretanyagok tartalmanak kialakitasat az adott tertileten legjobb szakmai
tudéssal rendelkez6, felkészult szakemberek végzik.

4.4. Az online ismeretanyagok tartalmahoz a Felhasznal6 tiz éves id6tartamon belul
jogosult hozzaférni a digitdlis termék tartalmdhoz. A Felhaszndlé a tartalom
let6ltésre nem jogosult.

45. A Felhasznalé az online ismeretanyagokhoz valé online hozzaféréssel
kapcsolatos valamennyi felvildgositast, technikai informdéciot jogosult kérni akar
telefonon, illetve e-mail-ben is.

4.6. Szervezd meghatdrozott online ismeretanyag kozvetitések esetében 3 honapon
belill egy konzultacios lehetdséget biztosit. A konzultacidos iddpont foglalasa a
Felhasznalo kotelessége. A konzultdcié kizardlag azon esetekben jar és azon
idétartamban, amely esetében ez kifejezetten megjel6lésre kertlt.

4.7. A Szervezd lehetdséget nyujt arra, hogy amennyiben Felhaszndlé az online
ismeretanyag elsajatitasat kovetden kitolt egy kérddivet, ez esetben kérheti, hogy a
Szervez0 részére az online ismeretanyag kozvetitését kovetden egy évig részére

allaslehet6ségekre valo felhivasokat tovabbitson.

4.8. Szervez6 a honlapon, vagy social media feltleteketn, illetve hirlevelekben
meghatarozott esetekben ingyenes, vagy dijkoteles online él6 vonalas
workshop-okat biztosit Felhasznal6 részére.



49. Szervez6 egyes online ismeretanyagokhoz kapcsolédéan videokonferencia
rendszeren keresztil, online rendezvényeken, eseményeken valé részvételi

lehet6séget is értékesit Felhaszndlo részére.

5. Jelentkezés, a szerzodés létrejotte

5.1. Az online ismeretanyagok kozvetitésére jelentkezni a jelentkezési feluleten
kitoltésével és online bekuldésével lehet. A regisztracio, a vasarlas sordn a
Felhasznal6 koteles elfogadni a jelen ASZF-et, amennyiben szeretné megvasérolni
a tudasanyagot. Az ASZF elfogadisa esetén, a jelols négyzet kivalasztasaval és
elfogadasaval a jelen ASZF szerinti szerzédés jon létre Szervezd és Felhasznalo
kozott.

5.2. A Felhasznal6 a megrendelt szolgaltatast a SimplePay feliileten, vagy PayPal
feliileten online fizeti ki. A fizetés soran a Felhasznal6 atkerul a fizetési oldalra, ahol
a bankkartya adatai megadasaval elindithatja a tranzakciot. A kartyaadatok
megadasat kovetben azok helyességének ellendrzése sziikséges. A tranzakci6
feldolgozasa elindul, a banki rendszerekben a fizetés eredményérol a Felhasznald
email utjan is értesitést kap. Felhasznalonak lehet6sége van banki atutalassal is

rendezni a megrendelt szolgéltatas dijat.

5.3. A Felhasznal6 a visszaigazolasban meghatarozott informaciok (felhasznaléonév
és jelszd) alapjan tud a jogosultsagi idén belil hozzaférni a masolasvédelemmel

online ismeretanyag tartalmahoz.

5.4. A felek kozotti szerz6dés magyar nyelven jon létre.

6. A Felhasznalo jogai és kotelezettségei

6.1. A Felhasznalo az ASZF elfogadasaval, és jelentkezésével egyidejiileg
kotelezettséget vallal a megrendelt online ismeretanyag dijanak megfizetésére. Ezen
dija a honlapon kertl feltiintetésre az altalanos informaci6 mellett.

6.2. A Felhasznal6 jogosult az online ismeretanyag kozvetitésének idétartama alatt
annak tartalméhoz valé hozzaféréshez. Az ismeretanyag kozvetités id6tartamaéra,
utemezésére, letoltésére vonatkozé informéciét a honlap valamennyi esetben
kulén-kulén tartalmazza.



6.3. A Felhasznalé tudomasul veszi, hogy a jelen szerzddés keretében tudomaéasara
jutott informacidkat csak és kizarélag sajat érdekében haszndlhatja fel, azokat mas,
harmadik személlyel nem oszthatja meg, nem hozhatja tudomasara.

6.4. A Felhaszndld jogosult a tanfolyam elvégzését kovetben egy részvételt igazold
Certificate-re, melyet a Szervez6 online, letolthet6 formdban juttat el a Felhasznalo

részére.

6.5. A Felhasznalo jogosult panaszt benyujtani, annak alapjaul szolgal6 koérulmény
felmertilését6l szamitott 8 napon belul. A panaszt irdsban, névvel és lakcimmel
ellatott beadvanyként sziikséges benyujtani a Szervez6 intézménynek. A panaszt a
Szervezé dokumentdlja és 8 napon belil gondoskodik annak kivizsgéalasarol, a
kivizsgalas eredményérdl pontos irasbeli tdjékoztatast nyujt a panaszt benyujtd
személy részére.

A panaszkezelés folyamatar6l minden Felhasznalé a megrendelés, jelentkezés el6tt
jelen ASZF keretében tajékozodhat. A panasz megalapozottsaga esetén a Szervezd
tovabbi online ismeretanyagok kozvetitését, vagy esetleg kedvezményt ajanlhat fel,
vagy tovabbi ismeretanyagok dijabol kedvezményt nyujthat.

6.6. A Felhaszndalo koteles a felhasznaloi nevét és jelszavat megérizni. Ez az
informaci6 harmadik személy részére nem adhaté tovabb, nem tehetd
hozzaférhet6vé. Amennyiben Felhasznilé ezen kotelezettségét megszegi és az
ehhez val6 hozzaférési jogat harmadik személy részére szandékosan vagy
gondatlansaghol hozzaférhet6vé teszi, felel6s minden ebbdl kifolydlag keletkezett
karért. Szervezd ez esetben jogosult tovabba a szerzédés azonnali hatalyu
felmondasara.

6.7. A Felhaszndlé tudomésul veszi, hogy az online ismeretanyaggal kapcsolatos
valamennyi elméleti és gyakorlati informaci6 tizleti titoknak minésul. Aki jogtalan
elényszerzés végett, vagy masnak vagyoni hatranyt okozva uzleti titkot
jogosulatlanul megszerez, felhaszndl, mas személy részére hozzaférhet6vé tesz,
vagy nyilvanossagra hoz, buntetend6. A vonatkozo jogszabalyok megsértésébdl,
tovabba hitelrontas, kozosségi oldalon a szervezdére hatranyos tartalom engedély
nélkuli kozlésébdl adod6 karokért a Felhasznalo teljes anyagi és buintetdjogi
felel6sséget vallal.

Az tzleti titok a gazdasagi tevékenységhez kapcsolodé minden olyan tény,
informacié, megoldas vagy adat, amelynek nyilvanossagra hozatala, illetéktelenek
altal torténé megszerzése vagy felhasznaldsa a jogosult jogszerti pénzuigyi,
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gazdasagi vagy piaci érdekeit sértené vagy veszélyeztetné, és amelynek titokban
tartasa érdekében a jogosult a sziikséges intézkedéseket megtette.

Akinek az uzleti titokhoz valé jogat megsértik, az eset korulményeihez képest a
kovetkezd polgari jogi igényeket tamaszthatja:

- kovetelheti a jogsértés megtorténtének birosagi megallapitasat;

- kovetelheti a jogsértés abbahagyasat és a jogsérto eltiltasat a tovabbi jogsértéstdl;

- kovetelheti, hogy a jogsértd nyilatkozattal vagy mas megfelel6 médon adjon
elégtételt, és hogy sziikség esetén a jogsértd részérdl vagy koltségén az elégtételnek
megfelel6 nyilvanossagot biztositsanak;

- kovetelheti a sérelmes helyzet megszintetését, a jogsértést megel6z6 allapot
helyreallitdsat a jogsérté részérdl vagy koltségén, tovabba a jogsértéssel eldallott
dolog megsemmisitését, illet6leg jogsértd mivoltatél megfosztasat;

- kartéritést kovetelhet a polgari jogi felel6sség szabalyai szerint.

6.8. Felhasznélé tudomasul veszi, hogy a jo hirnév megsértését jelenti kiilonodsen, ha
valaki mas személyre vonatkoz6 és e személyt sért6, valdtlan tényt allit vagy
hiresztel, vagy valés tényt hamis szinben tiintet fel. A j6 hirnév megsértésének
polgari jogi és buntetGjogi kovetkezményei vannak. Felhaszndlé hatarozottan
minden féorumon és jogi eszkozzel fellép a tevékenységével 6sszefliggd jo hirneve
jogtalan tdamadasa ellen.

6.9. A szerzodés keretében kiadott, a Felhasznald részére hozzaférhetové tett online
anyagok, prezentaciok, videok, hanganyagok és azok minden egyes 0Osszetevdje
szerz6i jogi védelem ald tartoznak, amelynek jogosultja a Szervezd. Tilos ezen
anyagok sajat haszndalatot meghaladé hasznositdsa, igy kulénosen tovabbi
terjesztése, forgalomba hozatala, értékesitése, kozzététele. Felhasznalé tudomasul
veszi, hogy Szervez6 az online ismeretanyagok tartalma tekintetében kizarolag
annak haszndlati jogat engedi at meghatarozott idétartamban, azonban minden
egyéb jogot fenntart. Szervezs jelen ASZF keretében tajékoztatja arrol
Felhasznalot, hogy az online ismeretanyagok teljes tartalma szerzoéi jogi védelem ala

tartozik.

7. Szervezo jogai és kotelezettségei

7.1. Szervezd koteles az online ismeretanyagok kozvetitésének teljes idGtartama
alatt annak tartalmahoz valé hozzaférési lehetdséget biztositani, felelés a

tartalomszolgaltatds folyamatos és megfelel6 miikodéséért.



7.2. Amennyiben a Szervez6 korében felmerult ok kovetkeztében a szolgaltatds
rendeltetésszeriien nem hasznéalhat6, ezen id6szakkal a hozzaférési lehet6ség
meghosszabbodik. A Szervez6 részérdl felmertil6 hiba esetén a legrovidebb idén
beliil gondoskodik a hiba kijavitasaral.

7.3. A Szervez a mikodési korén kivul bekovetkez6é eseményekbdl ered6 hibakért

nem felel.

7.4. A Szervezo akkor is jogosult a dijra, ha a Felhasznalo rendelkezésére bocsatotta
az ismeretanyagot, de azt a Felhasznal6 nem hasznalja, nem nézi meg.

75. A Szervezd felel6s azért, hogy az ismeretanyagok szakmailag magas
szinvonalon kertljenek atadasra. Szervezd nem vallal arra vonatkoz6 garanciat,
hogy az online ismeretanyag kozvetitésével, vagy annak elvégzésével a Felhasznalo
vagyoni elonyt, konkrét szakmai képesitést, szakmat szerez, az ezzel kapcsolatos
mindennemid felel6sségét kizarja. Szervez6 az 4ltala esetlegesen fizetendd
kartérités mértékét — a szandékosan okozott, tovabba emberi életet, testi épséget,
vagy egészséget megkarosito szerzodésszegés kivételével - az online ismeretanyag
dijanak osszegére korlatozza.

7.6. A Szervezd koteles az online ismeretanyagot megvasarlo részére, a részvételt

igazolé Certificate-et kiallitani azt a Felhasznalé részére email-ben elkiildeni.

7.7. A Szervez0 jogosult valamennyi szerzoéi jog, Uizleti titok, j6 hirnév megsértésébol
eredd jogdt érvényesiteni a jelen ASZF-ben meghatarozottak szerint.

8. A szerzodés megsziinése, pénzvisszafizetési garancia

81. A szerzdédés megsziuntetésére iranyulé nyilatkozatok kizarélag irdsban
érvényesek.

8.2. Felhaszndlé a 45/2014. (I1.26.) Korm. rendelet 20. 8 (2) bekezdés b) pontja
alapjan a szerz6dés megkotésének napjatol szamitott 14 napon belil jogosult
indokolas nélkul elallasi vagy felmondasi joganak gyakorlasara. Ha a Felhasznalo e
jogaval élni kivan, elallasi vagy felmondéasi szandékat tartalmazo egyértelmi
jognyilatkozatat koteles irasban (email, posta) eljuttatni az Szervezéhoz a fent
megadott elérhet6ségek egyikére. A Felhaszndalo hataridében gyakorolja elallasi
vagy felmondasi jogat, ha a fent megjelolt hataridé lejarta el6tt elkiildi nyilatkozatat



a Szervez6hoz. Ha a Felhasznalo elall a szerzodéstol, a Szervez6 haladéktalanul, de
legkés6bb az elallasrol szolo nyilatkozat kézhezvételétdl szamitott 14 napon belul
visszatériti a Felhasznal6 altal megfizetett dij teljes 6sszegét.

8.3. A Szervezd a 14 napon belili indoklas nélkili elallasi vagy felmondasi jog
gyakorlasa mellett egy 100%-o0s pénzvisszafizetési mindségi garanciat biztosit az
alabbi feltételek megvalosuldsa esetén:

Amennyiben Felhasznalé nem teljeskoriien elégedett az online ismeretanyag
kozvetitésének mindségével, ez esetben 30 napon belul szikséges azt a Szervezd
altal meghatarozott email cimen jelezni. Szervezo elsédlegesen a mindségi probléma
megoldasara torekszik, de amennyiben Felhaszndlé részérél ez nem jelent
megoldast a problémara, ez esetben a dij 30 napon belil visszautaldsra kertl
Felhasznalo altal megadott bankszamlaszamra. A garancia kizarélag a Felhasznalo
altal megjelolt mindségi kifogds esetén hasznalhaté fel, tekintettel az online
ismeretanyagok kozvetitésének mindségbiztositasara.

8.4. A szerz6dés megszlinik a Szervezo jogutod nélkili megsziinésével, Felhasznal6
halalaval vagy jogutéd nélkili megsziinésével, illetve a felek kozos megegyezésével.

8.5. Barmelyik fél jogosult a szerzédést azonnali hatéllyal, irdasban megsziintetni,
amennyiben a masik fél sulyosan megszegi a szerz6désbdl folyo kotelezettségeit.
Irasbeli megszintetésnek mindsiil a postai tuton tértivevényes, ajanlott
kuldeményként torténd kézbesités, akkor is, ha az ,nem kereste, atvételt
megtagadta, ismeretlen helyre koltozott” jelzéssel érkezik vissza.

9. Egyéb rendelkezések

9.1. Szervez6 a honlapon feltuntetett online ismeretanyagok dijanak megvaltoztatdsi
jogat fenntartja, azonban ez nem vonatkozik a folyamatban 1év6, teljesités alatt allo
szerzodésekre.

9.2. A honlapon / weboldalon taldlhat6 valamennyi tartalom a Szervezd tulajdonat

képezi.

9.3. Felek a szerzédés teljesitése soran kotelesek egymadssal egyuttmiikédni,
egymast tdjékoztatni. Felek esetleges vitdikat els6sorban békés uton koteles

megoldani, rendzeni.



9.4. Szervezd és Felhasznalo kijelentik, hogy szerzodéskotési képességgel
rendelkeznek.

9.5. A jelen ASZF 2022. szeptember 1. napjan lép hatalyba és annak moédositasaig,
illetve visszavonasdig érvényes és hatalyos.



